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Machen Sie es richtig: Erreichen Sie
lhre Kunden, indem Sie Ilhren Nutzen
in den Mittelpunkt stellen!
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Fragen Sie sich:

Kundenproblem

Wert (L6sung)

Produkt &
Dienstleistungen

SwissMadeMarketinga

Welches Problem unserer Kunden [6sen wir?
oder: Bei welcher Aufgabe helfen wir dem Kunden?

Welchen Wert (Lésung) liefern wir den Kunden?
oder: Welche Kundenbedurfnisse befriedigen wir?

Welche Produkt- und Dienstleistungspakete bieten
wir jedem Kundensegment an?



Was braucht Ihr Kunde, )
Problem / Frdge: um die Brlcke zu uberqueren? Losung: ... ... ...
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Was ist Ihren Kunden wichtig?  Bid
Wie gehen Sie auf diese Bedurfnisse ein? Persona

Problem/Frage: “

SwissMadeMarketinga



Erste Portfolio-ldeen

Der Kunde hat
ein Problem
oder eine Frage
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Kundenproblem
oder Frage
wurde gelost!

o/



Erste Portfolio-ldeen
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Nischen-Formel
(verfassen Sie eine fur jedes Kundensegment)

wir verhelfen CZEIIIIID
v R

mit D
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Auf dem Business Model Canvas

Business-ildee.:.... ... ...
The Business Model Canvas

Schltsselpartner & | Schlusselaktivitdten @ | Nutzenversprechen -.e'i Kundenbeziehungen @ | Kundensegmente ’
Kunden-
Problem:
......... Wer Sie
Wert sind: ... ... ..
Schlusselressourcen ;,-‘ (Losung) Kandle Was Sle
......... wollen /
Produkt & brauchen:
Dienst-
leistungen:
Kostenstruktur @ Einnahmequellen
Ef@gs)‘m Hemots Ubersetzung: SwissMadeMarketinga @®Strategyzer
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support@swissmademarketing.com




