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Was ist Ihr Skript?
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Einführung

Jetzige Situation 
verstehen

“Kluft” verstehen 
und bestätigen

Ihr Angebot



Mit welcher Technik werden Sie in Ihrem nächsten 
Gespräch arbeiten? (einkreisen)

Spiegeln

kalibrierte 
Fragen stellen

Zusammenfassen

Schweigen

Hypothese 
testen

Nein-orientierte 
Fragen stellen

Etikettieren



Einschätzung Ihrer Erfolgsrate & Überprüfung - Beispiel 
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Kontakt- 
aufnahmen

Landing Page 
Aufrufe

Telefon- 
gespräche

Termine 
vor Ort

…

Verkäufe

Klick-Rate (%) Erfolgs-Rate (%)Erreichbarkeit-
Rate (%)



Einschätzung Ihrer Erfolgsrate & Überprüfung 
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